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Uitleg BSO-vakantie uren

Kappio werkt met vakantie uren pakketten. Deze uren zijn flexibel in te zetten per vakantie of een
studiedag. Is er geen opvang nodig in een betreffende vakantie/studiedag? Dan zet u ook geen uren
in. Via het Ouderportaal zet u zelf de uren in wanneer er opvang nodig is. In deze app kunt u ook
inzien hoeveel uren u nog over heeft.

Door de BSO-locatie zal er een aantal weken voor een betreffende vakantie of studiedag
geinventariseerd worden of er opvang nodig is in die vakantie of op die studiedag via het
Ouderportaal. Als u zich voor de gestelde datum heeft opgegeven, dan bent u gegarandeerd van
opvang. Geeft u uw kind op na de gestelde datum dan bestaat de mogelijkheid dat de groep vol zit en
uw kind er niet bij kan, de aanvraag zal dan afgekeurd worden. Bij een studiedag op een vaste
opvang dag hoeft u alleen voor de schooltijd uren in te zetten. Voor de verdere dag heeft u al
standaard opvanguren. Als u op die vaste dag helemaal geen opvang wenst, kunt u uw kind hiervoor
afmelden. Als u dit 36 uur van tevoren doet ontvangt u ruilservice-uren (deze blijven het gehele
kalenderjaar geldig), die u dan eventueel op een later moment weer in kan zetten voor een extra dag
tijdens schoolweken (dit kan alleen als de groepsgrootte het toelaat, anders wordt de aanvraag
afgekeurd).

De uren zijn op jaarbasis en worden naar rato berekend aan de hand van de startdatum (hoe later u
start met het afnemen van dit product, hoe minder uren er overblijven en hoe later u start met
betalen voor het product). Alle uren die aan het einde van het kalenderjaar nog over zijn, komen te
vervallen en kunnen niet meegenomen worden naar het nieuwe jaar.

U kunt kiezen uit de volgende tijdsblokken tijdens een vakantie:

7.15-18.15 uur (= 11 uur)

7.15—14.00 uur (= 6,75 uur)

8.15—18.15 uur (= 10 uur)

De begin- en eindtijd kan iets afwijken wanneer uw locatie een afwijkende tijd hanteert.

Bij een aanvraag voor een vakantiedag via het Ouderportaal kiest u voor “betalen met
vakantietegoed”, anders ontstaat er namelijk een aparte factuur die bij u in rekening gebracht zal
worden. Mocht u er niet uitkomen dan kunt u op de groep ook vragen of één van de medewerkers u
hierbij kan helpen. Kappio is altijd gesloten tussen Kerst en Oud & Nieuw en de vaste feestdagen (ook
de vrijdag na Hemelvaart).

Wij hebben de volgende vakantiepakketten:
125 uur op jaarbasis

100 uur op jaarbasis

75 uur op jaarbasis

Hoe groter het pakket is dat u afneemt, hoe voordeliger het uurtarief wordt. U kunt voor uzelf
eventueel een berekening maken via de rekentool op onze website (www.kappio.nl), om te
berekenen wat uw eigen bijdrage zal worden, of wat het voordeligste is voor u.

U kunt zelf uitrekenen hoeveel vakantieweken u opvang nodig heeft en hoeveel dagen per
vakantieweek om tot de nodige aantal uren te komen. Mocht u hierbij hulp nodig hebben kunt u
altijd contact opnemen met het Servicebureau om samen een berekening te maken.
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Het is altijd mogelijk uw pakket(ten) te wijzigen als blijkt dat u te kort of te veel uren heeft. Bij het
inmindering brengen van uw uren hanteren wij één maand opzegtermijn.

Bij het afnemen van vakantie uren betaalt u elke maand een deel, zodat u niet maandelijks een
wijziging hoeft door te geven aan de Belastingdienst voor uw kinderopvangtoeslag.

Wij adviseren u om halverwege het jaar opnieuw te kijken naar het aantal vakantie uren via het
Ouderportaal en desnoods opnieuw te berekenen, zodat u niet aan het einde van het jaar te veel
uren overhoudt, of juist tekortkomt.
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